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PROCEDURA PER L’ESAME ISTOLOGICO

30min

48ore (grandi tessuti) 24ore (biopsie, piccoli tessuti)

Processo 
estemporan

eo

Tessuto 
nativo

Taglio Colorazione
Esame al 

microscopio
Diagnosi del 

patologo

Tessuto in un 
contenitore e 

quantità/durata di 
fissaggio appropriata*

Trasporto nel 
fissativo

Fissazione / 
Incapsulamento

Taglio Colorazione
Esame al 

microscopio
Diagnosi del 

patologo

* Vedere la pagina successiva. Ordinare da e-Unilabs: link. 
Tempo di fissazione 6 - 72h per biopsie / tessuti piccoli e 24 - 72h per tessuti grandi.
A temperatura ambiente intorno ai 20°C - 25°C.
Rapporto volume fissatore/ tessuto: 1:5.

https://id.unilabs.ch/Account/Login?wa=wsignin1.0&wtrealm=https%3a%2f%2fe.unilabs.ch&wctx=rm%3d0%26id%3dpassive%26ru%3d%252f&wct=2024-08-07T12%3a16%3a57Z&wreply=https%3a%2f%2fe.unilabs.ch#/?sil=5
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MALATTIE SOGGETTE A DICHIARAZIONE OBBLIGATORIA 

Prelievo del 
tessuto

Esame da parte 
del patologo

INFORMAZIONI:

DAL
MEDICO / Clinica

PER
IL PAZIENTE

REGISTRAZIONE:

DATI DEI 
PAZIENTI

Informazioni dal medico / dalle cliniche

Il medico curante informa il paziente che, in caso di malattia soggetta a dichiarazione obbligatoria, i 
suoi dati saranno trasmessi e archiviati automaticamente.

Trasmissione 
automatica dei 

risultati in caso di 
tumore

Malattie (infettive) 
soggette a obbligo di 

notifica: Link

https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2015/892/it
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DESCRIZIONE DEL PROCESSO DI RECLAMO DEL CLIENTE 

Ingresso:
Dal MEDICO / 

Cliniche

servizioclienti.u
nilabs@hin.ch

+41 (0) 91 960 
73 73

Smistame
nto 

Indagine in 
corso: analisi 
delle cause

Raccogliere, 
riassumere 

e rispondere

Documentazione e attuazione di 
misure correttive e preventive Uscita:  

Al
MEDICO / Ai 
clienti della 

clinica

Reclamo risolto

1 mese

48 ore

Il nostro 
servizio clienti 
inoltrerà il 
reclamo al 
reparto 
competente.

La causa del 
reclamo viene 
determinata in 
collaborazione con 
il reparto 
competente. Su 
questa base, 
vengono definite e 
attuate misure 
correttive.

Il servizio clienti 
trasmetterà al 
cliente l'azione 
correttiva intrapresa.

Servizio clienti e laboratorio: il caso viene 
documentato nel nostro sistema in vista 
di un processo di miglioramento 
continuo e le misure vengono attuate nei 
reparti interessati.

mailto:servizioclienti.unilabs@hin.ch
mailto:servizioclienti.unilabs@hin.ch
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